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POROZUMIENIE

zwanym(g) dalej ,Uczestnikiem”
a

SLASKIM ZWIAZKIEM GMIN | POWIATOW z siedzibg w Katowicach przy ulicy Ko$ciuszki 43/5,
reprezentowanym przez:

- Krystyne Siejng — Z-ce Przewodniczgcego Zwigzku

- Ferdynanda Morskiego — Dyrektora Biura

zwanym dalej ,Zwigzkiem”

o nastepujgcej tresci:
§1
1. Niniejsze porozumienie zawarte pomiedzy Uczestnikiem a Zwigzkiem dotyczy wspétudziatu
w realizacji przedsiewziecia ,Benchmarking—Kontynuacja” (zwanego dalej przedsiewzieciem),
ktérego organizatorem jest Slaski Zwigzek Gmin i Powiatow.

2. Przedsiewziecie ,Benchmarking-Kontynuacja” bedzie realizowane w celu podnoszenia jakosci
ustug publicznych poprzez wzrost funkcjonujgcych w jednostkach systeméw zarzgdzania
z uwzglednieniem benchmarkingu. Ponadto realizacja przedsiewziecia pozwoli na utrzymanie
merytorycznej ciggtosci i trwatosci prowadzonych od 2012 r. poréwnan benchmarkingowych oraz
wypracowanych rozwigzan i narzedzi na rzecz efektywnej kontroli zarzgdczej w odniesieniu
zaréwno do jednostek uczestniczacych dotychczas w badaniach, jak i ewentualnych nowych
jednostek samorzadu terytorialnego.

3. Przedsiewziecie bedzie realizowane w dwoch cyklach benchmarkingowych:
a. pierwszy (VI od poczatku realizacji benchmarkingu) cykl — od 1 marca 2017 r. do 31 grudnia
2017 r.,
b. drugi (VII od poczatku realizacji benchmarkingu) cykl — od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia
2018 r.

4. Przedsiewziecie bedzie realizowane w dwoéch komplementarnych Sciezkach, stanowigcych
catos¢ z punktu widzenia celéw przedsiewziecia:
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sciezka 1 (podstawowa, obligatoryjna) - grupa prowadzaca benchmarking wg.
wypracowanej i przetestowanej metodologii w ramach projektu ,Benchmarking — narzedzie
efektywnej kontroli zarzgdczej w urzedach miast na prawach powiatu, urzedach gmin
i starostwach powiatowych”,

sciezka 2 (opcjonalna) - grupa skupiajgca pracownikow jst oraz ekspertéw
zainteresowanych wypracowaniem innowacji samorzgdowych oraz ewentualnych zmian
w zestawie wskaznikow na potrzeby monitorowania nowych ustug w 2018 r.

ramach niniejszego porozumienia Uczestnik bedzie brat udziat w dwéch cyklach

benchmarkingowych, na ktore sktadajg sie:

a.

szkolenie z wykorzystania narzedzia do gromadzenia danych (opcjonalne, na wniosek
Uczestnika),

spotkanie z koordynatorami nowych jednostek (opcjonalne, na wniosek Uczestnika),
gromadzenie danych benchmarkingowych, ich weryfikacja i identyfikacja dobrych praktyk
(gromadzenie danych bedzie dotyczyto maksymalnie 11 wybranych proceséw, podczas gdy
dobre praktyki zostang zidentyfikowane w 5 lub 6 procesach). Weryfikacja i identyfikacja
dobrych praktyk prowadzona bedzie w oparciu o zestaw wskaznikow (zestaw dostepny jest
na stronie www.benchmarking.silesia.org.pl),

spotkania wymiany dobrych praktyk, podczas ktorych zaprezentowane zostang
zweryfikowane przez ekspertdw dane benchmarkingowe oraz zidentyfikowane dobre
praktyki,

spotkania Grupy Innowacji Samorzgdowych, w ramach ktérych prowadzone bedg prace nad
rozwojem innowacji samorzgdowych w wybranych obszarach tematycznych oraz ewentualne
zmiany w zestawie wskaznikéw (czes¢ opcjonalna, dla Uczestnikdw ktérzy zadeklarujg cheé
udziatu w Grupie Innowacji Samorzgdowych),

spotkanie podsumowujgce cykl, obejmujgce element wsparcia kompetencyjnego.

§2

1. Obowigzki Zwigzku:
1) zapewnienie warunkow technicznych i formalnych niezbednych do realizacji przedsiewziecia,
2) koordynacja realizacji przedsiewziecia, w tym:

a. zarzadzanie przedsiewzieciem,

b. zapewnienie odpowiedniej polityki informacyjnej (w tym biezgcego obiegu informaciji)
pomiedzy Uczestnikami oraz zespotem benchmarkingowym z ramienia Slgskiego
Zwigzku Gmin i Powiatéw,

c. organizacja spotkan, warsztatdw i szkoleh niezbednych dla sprawnej realizacji
przedsiewziecia oraz informowanie o nich Uczestnikbw z co najmniej 10-dniowym
wyprzedzeniem,

d. kontrola i monitoring przedsiewziecia,

3) pokrywanie kosztow:

a. prelegentéw / treneréw podczas spotkan, szkoleh i warsztatdw organizowanych dla
realizacji celow wskazanych w § 1,

b. wsparcia eksperckiego niezbednego do realizacji wyznaczonych celéw, w zakresie
ustalonym przez zespot benchmarkingowy,

c. dziatalnosci zespotu benchmarkingowego, w tym zlecanych ustug i zamawianych dostaw
na potrzeby realizacji niniejszego porozumienia.
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2. Obowigzki Uczestnika Przedsiewziecia:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

udziat przynajmniej w krokach c, d, f wymienionych w § 1 ustep 5, w petnym zakresie

merytorycznym. Absencja na ktdérymkolwiek ze spotkan moze mie¢ wytgcznie charakter

losowy i wymaga pisemnego poinformowania zespotu benchmarkingowego w Slgskim

Zwigzku Gmin i Powiatow,

pokrycie kosztow:

organizacji spotkania wymiany dobrych praktyk, spotkania Grupy Innowacji Samorzgdowych

lub innego spotkania o charakterze organizacyjnym lub szkoleniowym. Organizacja

spotkania powinna obejmowac co najmniej zapewnienie sali oraz poczestunku. W okresie
realizacji niniejszego porozumienia urzedy, w ktérych zostang zaplanowane spotkania, bedg
dobierane na podstawie dobrowolnych deklaraciji,

podrézy przedstawicieli Uczestnika na spotkania,

noclegow i wyzywienia przedstawicieli Uczestnika podczas 3-dniowego spotkania

podsumowujgcego cykl (nie wiecej niz 620 zt na osobe/spotkanie),

bezwzgledne przestrzeganie postanowien Kodeksu Zasad Obowigzujgcych

w Benchmarkingu stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszego porozumienia,

przygotowywanie na swdj koszt i przekazywanie w formie i terminach wskazanych przez

zespo6t benchmarkingowy:

a. wynikbw monitorowania kluczowych procesdéw zidentyfikowanych i uzgodnionych
z Uczestnikiem w trakcie realizacji przedsiewziecia, zgodnie z ustalonymi dla nich
wskaznikami,

b. danych zrodiowych bedacych podstawg wynikow monitorowania (tylko w przypadku
watpliwosci co do prawidtowosci/realnosci opracowanych danych),

c. opiséw realizacji wskazanych przez wspolny zespdt benchmarkingowy proceséw,
w ktorych Uczestnik osigga najlepsze rezultaty w poréwnaniu z inni uczestnikami, w celu
zdefiniowania najlepszych praktyk,

podtrzymanie osoby koordynatora benchmarkingu i zastepcy koordynatora benchmarkingu

wyznaczonych w dotychczas realizowanym przedsiewzieciu lub wyznaczenie dwoch osob

odpowiedzialnych za realizacje postanowien niniejszego porozumienia oraz informowanie
zespotu benchmarkingowego o ewentualnej zmianie tych osob,

wyznaczenie o0s6b merytorycznie odpowiedzialnych za poszczegdlne procesy objete

badaniem oraz zapewnienie ich udzialu w spotkaniach, szkoleniach, warsztatach

organizowanych w ramach niniejszego porozumienia,

zwrot kosztéw zwigzanych z niezapowiedziang z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem

nieobecnoscig przedstawicieli Uczestnika w spotkaniach, warsztatach i szkoleniach, zgodnie

z dokumentem refakturujgcym rzeczywiste poniesione koszty, wystawionym przez Zwigzek,

poinformowanie o realizowanym wraz ze Zwigzkiem przedsiewzieciu na swojej stronie

internetowej lub w publikacjach, czy tez znajdujgcych sie w dyspozycji Uczestnika mediach
informacyjnych,

wykorzystywanie danych szczegotowych innych Uczestnikow projektu tylko do uzytku

wiasnego, zgodnie z zapisami §3.

§3

1. Wszystkim Uczestnikom kazdorazowo udostepniane bedg szczegétowe wyniki badan.

2. W celu zabezpieczenia interesow wszystkich Uczestnikéw, wyniki badan bedg prezentowane na
zewnatrz w nastepujgcym zestawieniu: Uczestnik (prezentujgcy wyniki) — grupa poréwnawcza
lub tylko $rednia z catej grupy porownawcze;.



BP.0114.3.2017

al
" zanze« Benchmarking

szukamy najlepszych rozwiazart

Wszelkie prezentacje wynikéw badan nalezy opatrywac informacjg ,Badania poréwnawcze
realizowane przy wspotpracy: [wymienic¢ uczestnikobw badania], [wstawi¢ miesigc i rok badania].”

. Wyniki szczegotowe moga by¢é wykorzystywane przez Uczestnikbw wylgcznie w celu
zidentyfikowania dobrych praktyk i projektowania dziatah doskonalgcych.

§4
W ramach realizacji przedsiewziecia pn. ,Benchmarking — Kontynuacja” do biezgcej
merytorycznej wspotpracy i koordynaciji dziatan upowaznieni sa:
1) ze strony Uczestnika:

Pani /Pan.........oooiiiiiii — koordynator benchmarkingu

tel L emMail L

Pani /Pan.........cooiiiiii e — z-ca koordynatora benchmarkingu
el i, LB MaAIl

2) ze strony Zwigzku w ramach wspadlnego zespotu benchmarkingowego:
Pan Witold Magrys — koordynator zespotu
tel.; 32 25 11 021, e-mail: wmagrys@silesia.org.pl
Pani Katarzyna Kamieniobrodzka — moderator benchmarkingu
tel.: 32 25 11 021, e-mail: kkamieniobrodzka@silesia.org.pl

Strony ustalajg, ze komunikacja w sprawach przedsiewziecia pn. ,Benchmarking-Kontynuacja”
bedzie odbywata sie za pomocg korespondencji elektronicznej (podpis elektroniczny nie jest
wymagany). Jako dowdd dostarczenia korespondencji przyjmuje sie fakt otrzymania
potwierdzenia odbioru korespondencji. Ponadto dopuszcza sie korespondencje w postaci
papierowej.

§5
Zwigzek oswiadcza, ze bedg mu przystugiwac nieograniczone autorskie prawa majgtkowe do
wszystkich utworéw bedacych wynikiem realizacji przedsiewziecia pn. ,Benchmarking-
Kontynuacja”, w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2016 r., poz. 666, z p6zn. zm.), powstatych w trakcie realizacji
porozumienia i udziela Uczestnikowi niewytgcznej i nieodptatnej licencji na korzystanie z utworu
powstatego w wyniku realizacji przedsiewziecia pn. ,Benchmarking-Kontynuacja”.
Uczestnik ma prawo do korzystania z wypracowanych utworéw na polach eksploatacji
obejmujgcych wprowadzanie do pamieci komputera, zwielokrotnianie utworu, publiczne
wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie utworu w sposéb zgodny z postanowieniami niniejszego porozumienia.
Uczestnik wyraza zgode na wykorzystanie, dystrybucje i dalsze udostepnianie praw i udzielanie
licencji do utworédw w postaci: materiatbw zdjeciowych, materiatdw audiowizualnych
oraz prezentacji dotyczgcych przedsiewziecia pn. ,Benchmarking-Kontynuacja”.

§6
. Niniejsze porozumienie wygasa z chwilg zakonczenia VII cyklu benchmarkingowego, tj. 31
grudnia 2018 r.
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2. Zwigzek moze rozwigzac niniejsze porozumienie ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
zaistnienia nastepujgcych okolicznosci:

1) braku wspétpracy ze strony Uczestnika, w tym niezrealizowania postanowien porozumienia,
2) wystgpienia okolicznosci (niezaleznych od Uczestnika), ktére uniemozliwiajg dalszg realizacje
projektu przy udziale Uczestnika,

3. W przypadku rozwigzania porozumienia z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika zobowigzany
jest on do uiszczenia Zwigzkowi wszelkich kosztow poniesionych przez Zwigzek z tytutu
wspotuczestnictwa Uczestnika w przedsiewzieciu pn. ,Benchmarking-Kontynuacja”, jak tez
pokrycia wszelkich szkéd powstatych wskutek takiego rozwigzania. Uczestnik zobowigzany jest
ponadto do naprawienia Zwigzkowi w petnej wysokosci wszelkich innych szkdod powstatych
wskutek naruszenia przez Uczestnika postanowien porozumienia, po przedstawieniu
szczegobtowej kalkulacji strat wraz z uzasadnieniem przez Zwigzek.

§7

Zmiana postanowien niniejszego porozumienia wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8
W sprawach nieuregulowanych niniejszym porozumieniem majg zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§9
1. Wszelkie spory z tytutu zapisdbw niniejszego porozumienia strony bedg staraty sie rozwigzac
polubownie.
2. W przypadku braku skutecznosci sposobu rozstrzygniecia sporu na drodze przedstawionej
w ustepie 1, spory wynikle w toku realizacji porozumienia bedg rozstrzygane przez sad
wtasciwy miejscowo dla siedziby Zwigzku.

§10
Porozumienie sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden otrzymuje
Uczestnik, a jeden Zwigzek.

UCZESTNIK ZWIAZEK



