
 

Katowice, dn. 21 maja 2018 r. 

 

Warsztat 

pn. Partycypacja społeczna. Identyfikacja i rozwiązywanie konfliktów  

 
Termin: 5.06.2018 r. (wtorek) 

Godzina rozpoczęcia: 10:00 

Miejsce: Wydział Teologiczny Uniwersytetu Śląskiego, ul. Jordana 18, Katowice, sala: 103  

Prelegent: p. Rafał Garpiel - ekspert w dziedzinie opracowywania, prowadzenia i 

raportowania strategii komunikacyjnych, starszy trener (5 EQF) i doradca w zakresie 

komunikacji publicznej i interpersonalnej, autor i realizator strategii komunikacji kryzysowej, 

autor projektów badawczych z wykorzystaniem metod jakościowych (FGI i IDI). Dyrektor 

Zarządzający Codework. Szkolenia & doradztwo. Uczestniczył w planowaniu i realizacji 

projektów dialogowych i/lub badawczych m.in. dla: PGE EJ1, MPL Kraków-Balice, Grupa 

Żywiec, Żywiec Zdrój Polskie LNG, PGNiG, EDF Polska, Grupa Thermaleo. Autor licznych 

strategii komunikacyjnych i planów konsultacji społecznych towarzyszących 

przedsięwzięciom inwestycyjnym zarządzanym przez władze szczebla centralnego 

(Ministerstwo Gospodarki, Ministerstwo Energii) oraz lokalnego – m.in. Gminę Miejską 

Kraków, Gminę Miasta Torunia, Gminę Miasta Zakopane. Autor planów komunikacyjnych w 

ramach Gminnych Programów Rewitalizacji Wadowic, Lanckorony, Michałowic, Zakopanego, 

Opola Lubelskiego. 

 
Program spotkania: 

Godzina Punkt programu 

9:30-10.00 Rejestracja uczestników 

10.00-11.30 

Partycypacja jako odpowiedź na konflikt 
- Psychologiczne uwarunkowania konfliktu społecznego 
-  Od konfliktu do partycypacji. Rozwiązywanie sytuacji konfliktowej za 
pomocą narzędzi partycypacyjnych; 
- Praca warsztatowa na bazie case studies. 

11.30-11.45 Przerwa kawowa 

11.45-13.15 

Konflikt w procesie partycypacyjnym 
- Generatory konfliktów w ramach partycypacji; 
- Od partycypacji do konfliktu. Rozwiązywanie konfliktu zaistniałego w 
ramach partycypacji; 
- Praca warsztatowa na bazie case studies. 

13.15-13.30 Lunch 

13.30-14.30 

W poszukiwaniu krótko- i długoterminowych odpowiedzi na konflikt 

Dyskusja na temat metod zarządzania konfliktem poprzedzającym 

partycypację i rodzącym się w ramach partycypacji społecznej na bazie 

indywidualnych doświadczeń uczestników. 

 

Organizatorzy zastrzegają sobie prawo do wprowadzenia zmian w 

programie 


