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Stanowisko
Zgromadzenia Ogoélnego
Slaskiego Zwiazku Gmin i Powiatow
z dnia 18 maja 2018 r.

w sprawie:  potrzeby uporzadkowania kwestii pozyskiwania danych dot. uslug
publicznych w ramach systemu informacyjnego Panstwa

1. Instytucje samorzadowe z duzymi nadziejami, ale i nie mniejszymi obawami wiaczyly si¢
W probe stworzenia powszechnego systemu monitorowania ustug publicznych w Polsce.
W dniu 2 stycznia 2017 r. Slaski Zwigzek Gmin i Powiatow przystapit do realizacji projektu
pn. ,,System Monitorowania Ustug Publicznych — koncepcia SMUP” w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j 2014-2020, ktéry zostal przygotowany
W partnerstwie instytucjonalnym Ministerstwa Spraw Wewngetrznych 1 Administracji,
Gloéwnego Urzedu Statystycznego oraz partneréw samorzadowych: Zwiazku Miast Polskich,
Zwigzku Powiatéw Polskich oraz Slaskiego Zwiazku Gmin i Powiatow. Celem projektu
SMUP jest powstanie systemu, ktory dostarczatby wiarygodnych danych nt. ilosci, jakosci,
dostepnosci 1 kosztow ustug publicznych w Polsce, a wigc umozliwilby samorzadom
podejmowanie decyzji dot. ustug publicznych bardziej na podstawie twardych danych,
amniej na podstawie przestanek o charakterze intuicyjnym. Takie podejscie wydaje si¢
oczywiste nie tylko z perspektywy samorzadowej, ale i z punktu widzenia dazenia do
catosciowego, zintegrowanego zarzadzania Panstwem.

Niemniej nasze obawy wigza si¢ przede wszystkim z istniejacym juz obecnie,
nadmiernym obcigzeniem samorzagdow obowigzkami informacyjno-sprawozdawczymi, jakie
nakladaja na samorzady statystyka publiczna oraz poszczegdlne resorty. Dla przyktadu
sredniej wielko$ci miasto na prawach powiatu w Polsce wypelnia co roku ponad 100
obszernych sprawozdan tylko na zlecenie GUS oraz GUGIK, do tego dochodza
sprawozdania wypelniane na zlecenia poszczegdlnych resortow. Postulujemy, aby powstanie
SMUP odbylo si¢ nie na zasadzie ,dotozenia” samorzadom nowych obowigzkow
informacyjno-sprawozdawczych, a w drodze eliminacji liczby sprawozdan, czy dublujacych
si¢ informacji w istniejagcych sprawozdaniach, badZz wreszcie uporzadkowania kanatow
przeplywu danych z poziomu lokalnego do poziomu centralnego, a nastgpnie ich
odpowiedniej agregacji. Powstajacy system monitorowania ustug publicznych zgodnie ze
swoimi zatozeniami powinien prowadzi¢ do ,,zasysania” danych, jak i automatycznego ich
przekierowywania do odpowiednich zbiordw, a nastgpnie ich wielokrotnego przetwarzania
zgodnie z realnymi potrzebami informacyjnymi Panstwa (w tym réwniez jednostek
samorzagdowych). Naszym zdaniem zarysowany powyzej obieg informacji dot. ustug
publicznych to istotny element koniecznego od dawna, catoSciowego porzadkowania
systemu informacyjnego Panstwa. Niezbedne jest zwlaszcza przeprowadzenie analizy
obecnie gromadzonych danych, w szczegolnosci ich przydatnos¢ dla zarzadzajacych
samorzadami, zarzadzajacych finansami w innych podmiotach publicznych oraz pozostatych
interesariuszy. Warto zauwazy¢, ze Ministerstwo Finanséw (m.in. w ramach zespotu ds.
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odbiurokratyzowania jst, powotanego w marcu 2018 r. przez Ministra Finanséw) podejmuje
prace analityczne w celu przebudowy sprawozdawczosci budzetowej 1 finansowej,
zauwazajac niklg przydatno$¢ czesci danych zarowno dla samorzadéw, jak i dla organdow
nadzoru  finansowego. Konieczna jest konsekwentna  wspoOlpraca  podmiotow
odpowiedzialnych za tworzenie Systemu Monitorowania Ustug Publicznych w Polsce oraz
Ministerstw (zwlaszcza Ministerstwa Spraw Wewnetrznych 1 Administracji, Ministerstwa
Finanso6w oraz Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju) i catego Rzadu w kierunku pilnego
wypracowania rozwigzan, ktore umozliwia prawidlowe ujecie w SMUP wymiaru
finansowego ustug publicznych (ich kosztow), a w dalszej perspektywie racjonalne
zmniejszenie  obowigzkéw  informacyjno-sprawozdawczych  sektora  publicznego
| przedsigbiorstw.

2. Postulujemy, aby powstajacy system umozliwial nie tylko monitorowanie ustug publicznych
pod katem ilosci, jakos$ci, dostgpnosci oraz efektywnosci kosztowej, ale zeby umozliwiat
rowniez prowadzenie systematycznych 1 metodycznych porownan (benchmarking)
osigganych wynikdw z wynikami innych jednostek z calego kraju (z uwzglgdnieniem zestawu
wskaznikow), dzigki ktorym poszczegdlne samorzady moglyby optymalizowaé §wiadczenie
ustug publicznych na swoim terenie — bo to jest gtownym celem tworzenia takiego systemu.
Jednak bedzie to mozliwe jedynie przy zastosowaniu uzgodnionej, jednolitej metodologii
konstrukcji  wskaznikow 1 nieograniczonej dostgpno$ci poréwnywalnych danych
statystycznych. Tak rozumiany benchmarking pozwala na zidentyfikowanie nie tylko
mocnych i stabych punktow swiadczonych ustug publicznych, poprzez gitgboka ocene jakosci,
dostepnosci 1 kosztéw ich §wiadczenia, a takze na trafne zidentyfikowanie gtownych wyzwan
rozwoju danej jst, zwlaszcza wtedy gdy polityka wiadzy lokalnej prowadzona jest w oparciu
o dowody.

Sprawnie funkcjonujacy SMUP powinien doprowadzi¢ do opracowania standardéw ustug
publicznych (uwzgledniajacych zréznicowane uwarunkowania funkcjonowania jednostek
samorzadowych), a takze przyczyni¢ si¢ do identyfikacji, weryfikacji, a nastgpnie usunigcia
wielu barier (m.in. legislacyjnych i finansowych), wptywajacych na jako$¢ §wiadczenia ushug
publicznych przez jst w Polsce. Wtornie umozliwitoby to réwniez wlasciwe rozliczanie zadan
zleconych, co jest istotnym problemem systemowym.

3. Funkcjonowanie SMUP jest réwniez istotne dla poprawy w pewnej perspektywie ogdlnej
sytuacji finansOw publicznych poprzez optymalizacj¢ kosztéw $wiadczenia ustug publicznych
(znaczace zmniejszenie kosztow przy zachowaniu zblizonej jakoSci ustug, badz tez
zwigkszenie jakos$ci ushug przy zblizonym poziomie kosztow — w zaleznosci od aktualnej
w danym okresie sytuacji finanséw publicznych).

4. Uwazamy, ze uporzadkowanie sfery danych dot. ustug publicznych oraz ich zbioréw ma
zasadnicze znaczenie z punktu widzenia jakosci ushug publicznych. Z kolei jako$¢ ustug
publicznych ma fundamentalne znaczenie z punktu widzenia procesOw rozwojowych
(zarbwno w rozumieniu ilo$ciowym, jak i z perspektywy jako$ci tych procesow). Istotnym
aspektem, ktory nalezy mie¢ na wzgledzie jest utatwienie i wsparcie funkcjonowania
przedsigbiorstw dziatajacych w Polsce (w tym zwlaszcza matych 1 Srednich przedsiebiorstw).

5. Konkludujac, stworzenie spdjnego, zintegrowanego Systemu monitorowania ustug
publicznych wymaga czasu i kompleksowego, systemowego podejScia, CO jest mozliwe, ale
tylko przy wzajemnym zrozumieniu 1 zaangazowaniu wszystkich zainteresowanych,



w szczegbdlnosci gestorow danych 1 ich dostawcow. Kluczowy jest aktywny udziat
1 wspotpraca statystyki publicznej, wielu resortow (w tym zwlaszcza Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych 1 Administracji, Ministerstwa Finansow oraz Ministerstwa Inwestycji
1 Rozwoju), przedstawicieli samorzadow, w ramach zarzadzania zintegrowanym
w przysztosci systemem informacyjnym Panstwa, a szerzej - zintegrowanego zarzadzania
sprawami publicznymi w Polsce, co pozostaje nadal niezmiernie istotnym postulatem.

Andrzej Dziuba
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